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PLAN OPERATIONAL PENTRU

IMBUNATATIREA CALITATII

IN ANUL UNIVERSITAR 2015 - 2016

In conformitate cu obiectivele propuse in planul strategic al CEAC — U, s-a elaborat urmatorul
plan operational pentru anul universitar 2015 — 2016 (respectiv perioada calendaristica
septembrie 2015 — septembrie 2016):

Nr crt Denumire activitate | Responsabil | Termen [ Observatii
Proiectarea si implementarea unor programe educationale adaptate continuu la
I . T
cerintele societatii.
. e d i
Evaluarea continutului stiintific al C?;)rr;rﬁztgg Ravort de
I.1 cursurilor/seminariilor la disciplinele program 30.11.2015 POt
- N PO studii, activitate
prevazute in planul de invatdmant CEAC - F
Analiza si evaluarea actualelor CEAC, Raport de
1.2 programe de studii; renuntarea la cele | CEAC —F, Perm. POl
X ; activitate
inoportune CA, Senat
Actualizarea programelor de studii CEAC.’
. Decani, Raport de
1.3 conform RNCIS si evaluarea Perm. ..
. . e A CEAC-F, activitate
planurilor de Invatdmant DAIC
Decani,
. . . Coordonatori
Actualizarea si modernizarea fiselor roerame de Fise discipline
1.4 disciplinelor in concordanta cu program 15.10.2015 b
et 1 . studii, actualizate
noutatile din domeniu . .
’ Titulari
discipline
Organizarea de Sesiuni Stiintifice Decani,
Studentesti si concursuri profesionale | Coordonatori | Aprilie — Raport de
L5 e e o I . ..
si sprijinirea participarii la manifestiri | programe de | Mai 2016 activitate
similare din alte centre universitare: studii
Rectorat,
Centrul de
Organizarea de Targuri de Locuri de | consiliere si . Raport de
L6 N e y . o Mai 2016 .
Munca pentru viitorii absolventa; orientare In activitate

carierd,
Decani




Perfectionarea si extinderea competentelor atit a cadrelor didactice cat si a

II . . PR N
studentilor printr-o sustinuti activitate de cercetare stiintifica
Prorectorul cu
.. . . ivitat
IL.1 Constituirea de noi scoli doctorale activitatea de Perm. Raport anual
’ cercetare
stiintifica
Identificarea de noi directii in Prorectorul cu
1.2 cerce-tar-ea §t11ngﬁca; accept pe te.me activitatea de Perm. Raport anual
prioritare de interes national si cercetare
european stiinifica
Implicarea cadrelor didactice si l;zirsic;rel: dC:
I1.3 studentilor in procesul de cercetare cercetare Perm. Raport anual
stiintifica stiintifica
Consolidarea Institutelor de Cercetare P |
existente In Universitate prin arc(iireit(in; dc:
I1.4 sustinerea grupurilor/centrelor de cej,rlc:tzre Semestrial | Raport anual
cercetare existente si infiintarea de stiintifica
noi centre de cercetare
Prorectorul cu
Initierea unor start-up-uri, spin-off- ivi
L5 fierea unot tart-up-uri, spin-o activitatea de Perm. Raport anual
uri si clustere CDI cercetare
stiintifica
Prorectorul cu Cf
Monitorizarea si finalizarea activitatea de ’ Raport
I1.6 . " Calendar .
proiectelor in derulare cercetare Proiect final/Proiect
stiintifica roiec
Cresterea vizibilitatii rezultatelor l;rc(ireitcirulc;:: Raport
I1.7 | cercetdrii stiintifice prin articole, cérti, fvitatea Perm. cercetare
brevete si alte publicatii cercetare tiintifica
$ p ; stiintificd St
Diversificarea manifestérilor Prorectorul cu Raport
stiintifice i cresterea numarului activitatea de P
I1.8 ’ . N . Perm. cercetare
cadrelor didactice si studentilor cercetare stintifica
participanti la acestea stiintifica T
Evaluarea permanenti a serviciilor realizate de Universitate, fie educationale, de
I cercetare stiintifici sau administrative prin monitorizarea satisfactiei
absolventilor si a mediului social economic ficuti fn sprijinul imbunatitirii
acestor servicii I
|
5 e . . CCOC, 1
Imbunatatirea relatiei cu asociatia - Raport de
1L ALUMNI din universitate , Responsabili Perm. activitate
ALUMNI
. . e e Decani,
Dinamizarea activitéfil asociatiel Responsabili Informare /
I11.2 absolventilor (ALUMNI) in scopul Perm.
. ..( o ) 1 SCOp ALUMNI Proces verbal
promovarii valorilor institutiel
Facultate
Aplicarea chestionarelor de satisfactie Decani, Tabele
a absolventilor UAV cu feedback Coordonatori . nominale cu
I11.3 oA o Semestrial .
pentru evaluare si imbunététirea programe de planificarea
activitatii studii consultatiilor




Aplicarea chestionarelor de satisfactie Decani,
a angajatorilor absolventilor UAV cu | Coordonatori . Raport sintetic
111.4 ’ . Semestrial .
feedback pentru evaluare si programe de semestrial
imbunététirea activitatii studii
. . Birou pentru
Dezvoltarea parteneriatelor cu mediul U pe t Raport
IILS : : relatia cu Perm. o
S0c10-economic T activitate
angajatorii
Evaluarea permanenti din partea partenerilor de invitare si cercetare
v (stakeholderi) a calitatii proceselor desfisurate si identificare de noi metode de
organizare si participare mai eficienti a studentilor la procesul de instruire, de
cercetare stiintificd si decizional
Implicarea mai activa a
reprezentantilor studentilor de la CA, Decani, Ravort /
Iv.i1 nivelul tuturor structurilor (an de Studenti Perm. -ap <
. . . analiza anuala
studii, program de studii, facultate, | reprezentanti
universitate) in procesele decizionale
Implicarea mai activa a studentilor in
1 i iuni - . Raport /
V.2 procesele d? evaluare si alte ilc}lunl CEAC-F, Semestrial ap ]
organizate in vederea Imbunétatirii CEAC analiza anuala
calititii In educatie
Biroul pentru
Dezvoltarea 1n continuare a relatia cu
mecanismelor de feed-back pentru angajatorii,
. . - C . Raport anual
Iv.3 asigurarea informatiilor privind Decanii, Anual .
! . calitate
performantele absolventilor si CEAC-F
satisfacerea cerintelor societatii Responsabili
ALUMNI
v Mentinerea certificirii sistemului de management al calitatii prin auditarea
externi periodica de ciitre organisme de certificare si autorizare
V.1 Dezvol?afea strfiteglllor si pczll't.lcﬂor Rector, CEAC Perm. Rapor_t anual
privind asigurarea calititii calitate
Elaborarea de practici reglementate de
V.2 audltar.et 1nterna.1 si externd cu privire 1_2} CEAC Permm. Rapor.t anual
domeniile principale ale activitatii calitate
universitare
Prorector
Adaptarea la sistemele auropene de asigurarea Raport anual
V.3 . fner oo Perm., .
asigurare a calitdtii calitatii, calitate
CEAC
Plarpﬁcarea . a}1d'1tur110r. pentru CEAC, Raport anual
V4 certificarea periodica a sistemului de Perm. .
. e CEAC-F calitate
asigurare a calitatii
VI imbunitﬁtirea permanenti a sistemului de control managerial intern prin
evaluarea periodica a riscurilor si elaborare de noi proceduri
Aplicarea de standarde si principii de Comisia de
. . . Control
VI.1 management ce decurg din practici de . Perm. Raport anual
. . Managerial
succes internationale
Intern
V12 Adoptarea de decizii fundamentale bazate | Comisia de Perm. Raport anual
cunoagterea  tuturor elementelor Control

pe




organizationale implicate  (obiective, | Managerial
responsabil si responsabilitdti, bugete, Intern
riscuri)
. . e Comisia de
Planificarea operatiunilor si utilizarea
o . ’ . Control
V1.3 | optimd a resurselor in scopul obfinerii . Perm. Raport anual
. Managerial
rezultatelor dorite
Intern
. Comisia de
Dezvoltarea de sisteme de control Control
V1.4 | functionale si monitorizarea proceselor . Perm. Raport anual
Managerial
derulate
Intern
. . o misia de
Utilizarea  datelor din  raportérile Comisia
. N . Control
VI.5 | anterioare in  vederea  optimizarii . Perm. Raport anual
operatiunilor Managerial
; Intern
Cresterea acuratetei si utilititii cadrului reglementativ intern (Carta,
VII Regulamente, Metodologii, Proceduri) prin completare si adaptare la legislatia
in vigoare
Intensificarea  activitaii ~ comisiilor
Senatului Universitafii, ca instrument de Senat, Procese verbale
VIL1 < n . SN Perm. . .
bazd in realizarea strategiilor in fiecare Rector de analizd
domeniu de activitate;
Dezvoltarea, restructurarea si permanenta
actualizare a site-ului universitafii astfel
A - . A Rectorat,
VIL2 | incét sa favorizeze strngerea, Decani Perm. Rapoarte
administrarea si raportarea informatiilor
in timp util;
Evaluarea semestriald a stadiului de Senat,
indeplinire a Planului Operational, | Rector, Dir. Procese verbale
VIL.3 | prezentarea publicd a rezultatelor la | General, Dir. Semestrial .
. R o .. de analiza
nivelul universitatii urmatd de analiza in Ec.
Senatul Universitatii;
Cresterea calitiitii serviciilor educationale cu referire la cele trei domenii care
fac obiectul evaluirii externe ARACIS: Capacitatea Insititutionald; Eficacitatea
VIII , . i PSS .
Eduacationald; Managementul Calitdtii, astfel incit sa se realizeze
indeplinirea/depisirea indicatorilor de preformanti stabiliti de citre ARACIS
Rectorul,
. .. . | Pro rul
Dezvoltarea infrastructurii prin .ref:to uted Raport anual
. By . activitatea de .
VIIL.1 | implementarea  adecvatdi a  noilor Perm. privind
o L S cercetare .
tehnologii ale informatiei §i comunicarii; e e o infrastructura
stiintifica,
Decanii
Cy . Rectorul,
Dezvoltarea laboratoarelor didactice prin
. . Prorectorul cu
alocarea de fonduri bugetare si atragerea .. Raport anual
. . L activitatea de .
VIIL.2 | de fonduri suplimentare (implicarea cercetare Perm. privind
companiilor, venituri proprii, e g infrastructura
sponsorizari, etc.); stiintifica,
T Decanii
. . . Rectorul,
Largirea bazei de documentare si
. . . Prorectorul cu Raport anual
dezvoltarea unei infrastructuri IT (retele . .
VIIL3 . . activitatea de Perm. privind
de calculatoare, conexiune internet) .
cercetare infrastructura

pentru studenti, in spatiile universitaii;

stiintifica,




Decanii
. . . Coordonatori
Realizarea materialelor de studiu rograme de Raport anual
VIIL.4 specifice pentru difuzarea in sistem e - program . | Permanent privind
. . studii, Titulari .
learning, pentru forma de ZI si ID L infrastructura
disciplina
Extinderea facilittilor de predare / Prorector Raport anual
VIIL.S invatare / evaluare, cu accent pe cercetare, Perm. privind
infrastructura IT si multimedia Decanii infrastructura
Dezvoltarea de structuri institutionale de Rector,
cercetare stiinificd prin transformarea Prorector Rapoarte,
VIII.6 e . Perm.
directiillor de cercetare performante in cu cercetarea Procese verbale
centre de excelentd la nivel national stiintifica,
Integrarea centrelor si a colectivelor de Prorector
o Rapoarte,
VIIL7 | cercetare in retele europene de cercetare | cu cercetarea Perm.
PPN re e o Procese verbale
stiintifica. stiintifica
Dezvoltarea de parteneriate de cercetare
e e < . Prorector
cu companii, institute de cercetdri,
e - o . cu cercetarea Rapoarte,
VIIL.8 | universitafi din {ard, parcurile industriale, NN Perm.
A stiintifica Procese verbale
universititi si centre de cercetare
europene;
Evaluarea rezultatelor cercetérii stiingifice
(la nivel institutional, al directiilor de Prorector
. R G Rapoarte,
VIILY9 | cercetare si la nivel individual), pe baza | cu cercetarea Perm.
. . .. e epe Procese verbale
fisei de cercetare elaboratd de comisia de stiintifica,
specialitate a Senatului;
Publicatii stiintifice recunoscute (ISI, Prorector Rapoarte
VIIL10 | BDI), manifestiri stiintifice | cu cercetarea Perm. P i
. . AN Procese verbale
internationale, brevetare stiintificd
Atragerea studentilor, cu preciddere a Prorector
. .. 0 . Rapoarte,
VIIL.11 | celor din anii terminali si a masteranzilor | cu cercetarea Perm.
N . e e o Procese verbale
in proiecte de cercetare finantate; stiintifica
Facilitarea acordarii de burse de Birou pentru
studiu de cétre companii ntilor relati Raport /
VIIL12 > panii studentilo latia cu Perm. aport!
selectati in vederea angajérii dupd angajatorii, analiza anuald
absolvire in companiile respective; Decani
Monitorizarea activititilor de CEAC, Rapoarte
VIIL.13 | imbunatatire a calitdtii si analiza n Rector, Semestrial P ’
. : Procese verbale
structurile de conducere Decani
Rector,
Planificarea misurilor de imbunititire a CEAC, Procese verbale
VIIL.14 e ; . < . Perm. . o
calitatii la nivelul fiecarei facultati Decani, de analiza
CEAC-F
Programarea actiunilor de audit, evaluare si monitorizare a proceselor
IX desfasurate la nivel de universitate/facultate/departament/program de studii
respectiv structura administrativa
Nr. Structura LUNA CALENDARISTICA
crt. OCT | NOE | DEC | IAN | FEB | MAR | APR | MAI | IUN | IUL
1 FAC. INGINERIE r
FAC. INGINERIE
ALIMENTARA,
2 TURISM $1 =
PROTECTIA
MEDIULUI
3 FAC. STIINTE
UMANISTE = N




SISOCIALE
4 FAC. STIINTE
ECONOMICE
5 FAC. TEOLOGIE n
6 FAC. STIINTE 5
EXACTE
FAC. STIINTE ALE
EDUCATIEI,
7 PSIHOLOGIE SI &
ASISTENTA
SOCIALA
FAC. EDUCATIE
8 FIZICA L]
SI SPORT
9 FAC. DESIGN o
10 DIR. GEN. ADM. L
X Asigurarea premiselor pentru a permite parcurgerea etapelor previzute in strategia de
internationalizare a UAV
Orientarea  continutului  disciplinelor
pentru a asigura studentilor/absolventilor | Prorectorul cu
competentele necesare integrarii pe piata activitatea
europeand a muncii §i educatiei; se didactica, T
. . . - .. Fige discipline
X.1 impune actualizarea in permanentd a Decanii 15.10.2015 actualizate
informatiilor oferite, si cresterea gradului | facultatilor,
de implicare a tuturor membrilor unei Titulari
discipline in optimizarea proiectérii discipline
curriculei;
Compatibilizarea programelor de studii
. Prorectorul cu
pentru  armonizare cu  programele .
europene de Iinvdtdméant, in scopul activitatea
A N L . . didactica, Iunie — Iulie | P.V. Planuri de
X.2 aplicarii pe scard largd a sistemului .. A sis A
. . Decanii 2016 invatamant
european de credite transferabile de -
. e e . . facultatilor,
studiu, al echivaldrii si recunoasterii
. CEAC-F
diplomelor;
Sprijinirea centrelor de cercetare si a
. L Prorector
colectivelor cu rezultate deosebite in Rapoarte
X.3 . C .. .. .| cucercetarea Perm. .
organizarea periodici de manifestari o e semestriale
=0 . . . 9 stiintifica, CA
stiintifice cu participare internationala;
Sprijinirea tinerilor cercetatori pentru a Prorector
. . ) . Rapoarte,
X.4 aparticipa la cursuri de specializare | cu cercetarea Perm.

tematice, seminarii internationale, etc.;

stiintifica

Procese verbale

PRORECTOR,

Prof.univ.dr. Iga




